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操作模块简介
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此工作指南为供应商门户网站中操作模块（Action）的使用提供了分步说明。通过遵循本指南，我们的目标是提升与供应商的任
务交换效率，提高工作流程的可视性并加快任务周转时间。

我们将任务交换流程系统化，以促进与供应商的有效合作。
该门户可在安全的环境中为所有相关方提供清晰的信息交流和进度跟踪。

好处：

加强供应商与梅特勒-托利多之间的沟通和协作
在任务管理和责任区分上提高透明度
高效处理，无需电子邮件或电话确认
供应商可以灵活地在他们方便的时候管理和报告任务
为所有与任务相关的信息交互提供安全的环境



新的操作任务
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当有新操作任务分配时，作为供应商联系人的您将收到一封电子邮件通知。

此外，您还可以在供应商首页中查看所有正在进行的操作活动。另请参阅下一张幻灯片，了解如何从供应商首页访问操作列表

您可以直接通过导航Cockpit

点击正在进行中的操作

或下载附件
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进入操作概览

以下是进入操作概览的可用途径：
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▪ 方案 3：通过左侧的菜单栏
▪ 方案 2：通过每日任务-快速链接

前往 “Cockpit”

将鼠标悬停在 “操作” 部分
的标题行上，具体操作菜
单会显示出来

点击
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▪ 方案 1：通过 Cockpit
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操作任务 – 处理步骤

查看要求的操作任务并在指定的时间范围内反馈您的意见。
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检查提供的详细信息

下载和查看附件

在 “Files（文件）”部分上传您的附件

将状态更新为“检查”

按“保存”按钮
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有关任何其他信息，请使用
comment 功能。不要忘记按“发送”

5

5

改用注释



操作任务 – 请求重新打开

如果您发现已关闭作上传的文档需要更改，请通过评论请求重新打开。

6

操作概览（查看slide 4 进入操作概览）

打开任务

输入评论

点击“发送”
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将向您和操作任务的所有者发送电子
邮件通知。
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